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Prozess- und Projektmanagment

Unser Angebot 

• Prozessmanagement
 – Analyse der IST-Prozesse
 – Ermittlung von Schwachstellen
 – Entwicklung von SOLL-Prozessen
 – Unterstützung bei der Umsetzung
 – Dokumentation der Prozesse

 – Asset-Workforce-Management-System 
zur Prozessunterstützung  (Workflows) 

 
• Projektmanagement 

 – Tools und Dokumentenvorlagen für ein 
effizientes Projektmanagement

 – Schulung Ihrer Führungskräfte und 
Mitarbeiter/-innen

Ihre Vorteile
 
• Ansprechpartner/-in
• Know-How Transfer
• Pragmatische Lösungsansätze mit Praxisbezug
• Absprechpartner mit langjähriger Erfahrung im 

Energiewirtschaftsumfeld
• Nutzen von Chancen im Energiemarkt der 

Zukunft

Systemische Unterstützung

In einem sich immer schneller wandelnden 
Energiemarkt mit sich verändernden Produkten 
müssen Energieversorger, um erfolgreich zu sein, 
mit den Marktentwicklungen schritthalten. Diesem 
Anspruch kann nur gerecht werden, wer seine 
Prozesse und Projekte im Unternehmen kennt und 
somit auch schnell anpassen und neu ausrichten 
kann.
Wir unterstützen Sie im Rahmen des Prozess– 
und Projektmanagements mit unserem Team, 
helfen Ihnen die für Sie passenden Prozess– und 
Organisationsstrukturen zu finden und geben Ihnen 
Tools für ein erfolgreiches Projektmanagement an 
die Hand.

Neben der Aufnahme der IST-Prozesse entwickeln 
wir mit Ihnen gemeinsam SOLL-Prozesse und 
unterstützen Sie bei deren Umsetzung und 
Dokumentation.

Für die Unterstützung der Prozesse und zur 
Dokumentation bieten wir Ihnen darüber hinaus 
ein vollumfängliches Workforce-Management-
System  an. 



Passende Lösungen für Ihre Bedürfnisse

Wir unterstützen

Operativ:  Wir analysieren Ihre IST-Prozesse 
zusammen mit Ihren Mitarbeitern/-innen und 
entwickeln gemeinsam Soll-Prozesse, bei deren 
Umsetzung und Dokumentation wir Sie vor Ort 
unterstützen.

Strategisch: Wir helfen Ihnen dabei, Ihre 
unternehmensindividuelle Strategie in Ihrer 
Prozesslandschaft abzubilden und die Abläufe in 
Ihrem Unternehmen auf die strategischen Ziele hin 
auszurichten.

IT-System: Wir stellen Ihnen  ein Workforce-
Management-System zur  Unterstützung der 
Prozess-abläufe mittels Workflows und zur  
Dokumentation zur Verfügung.
Alles was wir Entwickeln und Aufbauen verbleibt 
bei Ihnen und kann auch nach Abschluss des 
Projekts vollumfänglich durch Sie genutzt werden.  

Sicher im Netzbetrieb

Kompetent – flexibel – leistungsstark
Die NetzWerkStadt verfügt über langjährige 
Erfahrung im Netzbetrieb. Unsere  Spezialisten/ 
-innen kommen aus der Praxis, unsere 
Gesellschafter bieten die Sicherheit kommunaler 
Unternehmen.

Wir erarbeiten zusammen mit unseren Partnern 
nachhaltige und kundenorientierte Lösungen.

Wir sind offen für weitere Gesellschafter und  
bieten eine interessante Kooperationsplattform. NetzWerkStadt GmbH & Co. KG 

Bahnhofplatz 3
88045 Friedrichshafen 
T +49 7541 40297-0

kontakt@netzwerkstadt.info
www.netzwerkstadt.info

Ihr Ansprechpartner
Christoph Stiens
T +49 7541 40297 10 
c.stiens@netzwerkstadt.info

Die NetzWerkStadt - Idee

Wie unsere Namensgebung besagt, verstehen wir 
uns als Netzwerk, d.h. wir wollen eine Plattform 
für den Austausch und das Finden gemeinsamer 
Lösungen für aktuelle Anforderungen sein.

Darüber hinaus begreifen wir uns auch als „Werk-
statt“, d.h. unsere Unterstützung endet nicht bei 
der Beratung sondern beinhaltet  auch das „Doing“ 
bei der Entwicklung und Umsetzung von Lösungen.
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